
EPASA, información 
justa a tiempo. 

EPASA eligió dCHAIN® Integrity 
como el Enterprise Resources 
Planning que le da la respuesta 
segura de integridad de datos y 
estabilidad de procesos; sumado 
a un flujo coherente de 
información. 
 

www.epasa.com  

 
 

 
 
Proyecto: Implementación de un sistema de información gerencial  
Industria: Medios de Comunicación 
Solución: dCHAIN® Integrity 
Usuarios: Veinticinco (25) 
 
La Compañía 
Fundada en 1925 como The Panama American Publishing 
Company Inc., para publicar el diario "The Panama American" 
en inglés y encaminado a servir a la colonia norteamericana en 
la Zona del Canal; Editora Panamá América S.A. (EPASA) 
es reconocida en la actualidad como uno de los medios de 
comunicación que mantiene informado no sólo a los 
panameños, sino al mundo entero por medio de su acceso en 
línea. Con sus tres diarios independientes: El Panamá América, 
Crítica Libre y DIA a DIA; que tienen una excelente circulación 
nacional y junto a sus mas de quinientos colaboradores; inicia 
una etapa de actualización y renovación; adquiriendo nuevas 
instalaciones, más modernas e innova con nuevas tecnologías 
informáticas. 
 

El Requerimiento 
EPASA contaba anteriormente con una solución administrativa 
financiera, que aunque era un software estándar por país, 
supo adaptarse inicialmente a sus necesidades. El crecimiento 
de EPASA con el tiempo ameritaba cambios e innovaciones 
tecnológicas; tanto en el área gerencial, como operacional; ya 
que existían procesos inestables y ausencia de integridad de 
datos; al igual que un flujo no coherente de información. 
 

Dentro de la búsqueda de herramientas tecnológicas seleccionaron dCHAIN® Integrity por su 
versatilidad, estructura de implementación y entrenamiento. Adicional del real costo-beneficio que 
resultó de las propuestas presentadas. 
 

El Resultado 
La implementación de dCHAIN® Integrity en EPASA ha sido un proyecto real y seguro; que cubre de 
manera directa las necesidades presentes y futuras de los distintos usuarios departamentales; tanto en 
el área operacional, como administrativa. Los entrenamientos se han hecho paulatinamente y por 
grupos homólogos, para una mejor comprensión y uso de los diferentes módulos que componen el 
sistema. 
 

Al concluir en su totalidad la puesta en marcha de dCHAIN® Integrity en EPASA, todos los módulos en 
conjunción quedarán habilitados para integrar tecnología Mobil Computing para la gestión de cobros y 
saldos vía web. 
 

Tecnología 
Software: dCHAIN® Integrity (compras, inventario, facturación, cuentas por cobrar y pagar, banco, 
contabilidad, activo fijo, recursos humanos y planilla). 
Sistema Operativo: Windows NT Server y Windows 2000 Server. Windows XP y 98. 
Base de Datos: Sybase®  
Lenguaje de programación: Power Builder 
 
  Ciudad del Saber, Clayton, 

Edificio # 219, Piso #3 
Tel:  (507) 317-1636  
Fax:  (507) 317-1637  
Eml:  info@dchain.com 
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www.dchain.com.pa 


