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Comercio Electrónico 

• Catálogo de productos en 
línea, con descripción y 
especificaciones 

 

• Verificador de órdenes de 
compra 

 

• Seguimiento del proceso de 
ventas y entregas 

 

• Reportes por ventas de 
productos y fechas 

 

• Base de datos de clientes o 
proveedores actualizada 

 

• Seguridad en compras y 
ventas 

 

• Administrador de correos 
electrónicos para envío de 
promociones y ofertas 

 

• Capacidad de hacer ofertas y 
de eliminar rápidamente 
inventarios en exceso 

En comercio electrónico dCHAIN ofrece variedad de soluciones 
que se ajustan a cada una de las necesidades de compañías 
pequeñas, medianas o grandes; desde catálogos en línea, 
ventas de productos a clientes finales, compra y conectividad 
con proveedores; hasta la generación de sitios web para 
intermediarios o revendedores. Todo esto reforzado con una 
amplia experiencia en el desarrollo de tecnologías y 
estrategias de E-Business; por parte de nuestros especialistas 
en consultoría e Ingenieros. 

Business to Business (B2B) 
 
Construye rápidamente poderosos sitios de comercio 
electrónico y aprovecha la mayoría de las 
oportunidades de ventas que ocurren en Internet. 
Maneja catalogo de ventas al por mayor donde los 
productos y precios están protegidos por contraseñas. 
La información de precios es específica para cada 
cliente. Toma órdenes de compra utilizando límites de 
crédito. Reduce los costos eliminando las operaciones 
manuales y ofrece un manejo más eficiente del 
inventario y procesos de órdenes. Le brinda la 
oportunidad de reforzar las relaciones entre sus 
socios de negocios a través de servicios con valor 
agregado 
 
Business to Consumer (B2C) 
 
Automatiza y optimiza la forma de hacer negocios con sus 
clientes, utilizando como medio una página WEB.  Podrá 
desplegar un catalogo de productos, preparar pedidos y 
cotizaciones sin requerir un vendedor. Utiliza un carrito de 
compras para ensamblar una orden. Seguridad al utilizar 
transmisión Encriptada de Tarjetas de crédito como forma 
de pago. Convierte al Internet en una ventaja competitiva, 
dándole la oportunidad de incrementar su negocio al 
aumentar su base de datos, integrando nuevos canales de 
venta y ganar el reconocimiento de los clientes, además de 
incrementar las ventas 
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Comercio Electrónico 

Producción de Catálogos Automática 
 

Actualiza fácilmente el contenido de sus catálogos, sin tener 
que pasar por un proceso largo y costoso de producción y 

diseño. Este software crea un catálogo en 60 minutos en vez 
de 6 meses, además la aplicación le permite usar la base de 

datos para hacer catálogos en línea, volantes, panfletos, faxes 
y campañas de correo electrónico, sin tener que duplicar la 

información.  Con él medirá la efectividad de sus ventas con 
relación a los diferentes canales de mercadeo que su empresa 

esté usando 
 

Business to Business to Consumer (B2B2C) 
 

Solución completa de e-business en la cual proveedores y 
distribuidores pueden compartir líneas de productos, 

colocando su propio catálogo con diferentes porveedores y su 
propia marca; incrementando la variedad de productos que se 
ofrecen al comprador, generando órdenes automáticas desde 

el comprador hacia el distribuidor principal de forma 
transparente para el cliente. Este proceso ahora tiempo y 

dinero tanto al comprador como al distribuidor 
 

Servicios Tecnológicos Extras 

 Hosting de E-Commerce, con servidor seguro y respaldo 
 Website, Intranet y diseño de Extranet  
 Desarrollo de base de datos  
 Integración del proceso B2B  
 Automatización del flujo de procesos B2B  
 Implementación de E-Commerce 
 Aplicaciones para manejo de inventario en plataformas Web  
 Integración de sistemas “Legacy”  
 Estandarización de contenido y manejo de contenido 
(Content Management) 
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